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Dékujeme za Vas zajem uzavrit ramcovou smlouvu o investicnich sluzbach. Déle naleznete informace poskytované pred
jejim uzavienim a/nebo pred poskytnutim investicni sluzby podle § 15d a nasl. zak. &. 256/2004 Sb., o podnikani na
kapitdlovém trhu, § 1843 zak. ¢. 89/2012 Sb., obEansky zakonik a ¢l. 45 aZ 51 nafizeni Evropské komise 2017/565.
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. Zakladni informace

Partners Securities, a.s.

19926685

B 28496 vedena u Méstského soudu v Praze
Turkova 2319/5b, Chodov, 149 00 Praha 4
+420 296 231 940

info@partners-securities.cz

d9vprsb

e pfijimani a predavani pokynU tykajicich se investi¢nich nastrojd

e provadéni pokyn( tykajicich se investi¢nich néstrojli na ucet
zakaznika
obchodovani s investicnimi nastroji na vlastni ucet
Uschova a sprava investi¢nich nastrojl pro zakaznika, véetné
opatrovani a souvisejicich sluzeb, s vyjimkou vedeni uctd
centralnim depozitafem nebo zahrani¢nim centralnim depozitafem

e devizové sluzby souvisejici s poskytovanim investi¢nich sluzeb

Partners Securities, a.s., je opravnéna prijimat penézni prostredky

vydané Ceskou narodni bankou dne 20. 8. 2024 pod &. j.
2023/089791/CNB/650, s pravni moci 5. 9. 2024

Ceska nérodni banka
Na Prikopé 864/28, 115 03 Praha 1
tel.: 224 411 111; podatelna@cnb.cz; www.cnb.cz

¢estina, u zahrani¢nich investi¢nich nastroja lze i anglicky ¢i slovensky

e elektronicky: prostfednictvim portalu Moje Partners, na e-mail
uvedeny v ramcové smlouvé o investi¢nich sluzbach nebo
prostfednictvim www.partnerssecurities.cz

e navyzadaniv tisténé formeé zdarma

e pfiodeslani poStou je Uctovan poplatek podle aktualné platného
Sazebniku poplatkd

¢esky pravni fad a obecné soudy CR

Finan¢ni arbitr

Legerova 1581/69, 110 00 Praha 1

tel.: 257 042 094; arbitr@finarbitr.cz; www.finarbitr.cz
Partners Financial Services, a.s.

ICO: 27699781

sp.zn. B 12158 vedena u Méstského soudu v Praze
Turkova 2319/5b, Chodov, 149 00 Praha 4

tel.: 800 63 63 63; info@partners.cz; www.partners.cz

pravidelné uverejfiované na www.partnerssecurities.cz

kvartalné
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Il. Ramcova smlouva o investi¢nich sluzbach

Uzavieni

1. Ramcova smlouva o investi¢nich sluzbach (dale také jen ,ramcova smlouva“), na jejimz zakladé
Vam budeme poskytovat investi¢ni sluzby, bude uzaviena ve chuvili, kdy ji podepiSete Vy i my.

2. Pred tim se prosim peclivé seznamte s témito informacemi, dalSimi dokumenty, na které odkazuji,
a samotnou ramcovou smlouvou, véetné Sazebniku poplatkd a Obchodnich podminek.

3. Podepsanou ramcovou smlouvu naleznete v portalu MojePartners. Sazebnik poplatk( a Obchodni
podminky jsou vzdy dostupné na www.partnerssecurities.cz.

Trvani a ukonc€eni
4. Ramcova smlouva je uzavirana na dobu neurcitou.

5. Ramcovou smlouvu lze jednostranné ukongdit Vasi i nasi vypovédi s vypovédni dobou 2 mésice,
ktera zacina bézet prvnim dnem mésice néasledujiciho po doru¢eni vypovédi. RAmcova smlouva
zaroven zanika v ni uvedenych a v zakonem stanovenych pfipadech a pokud na VaSem majetkovém
Uctu nejsou po dobu 3 let evidovany zadné investicni nastroje a neexistuji Vase pokyny, které jesté
nebyly provedeny nebo vyporadany.

6. Sjednostrannym ukonenim ramcové smlouvy nejsou spojené zadné dalsi naklady. Nicméné
v pfipadé ukon¢eni nam musite udélit takové pokyny nebo prevést své investi¢ni nastroje tak, aby
ke dni ukonceni nebyl na VaSem majetkovém uctu evidovan zadny investi¢ni nastroj. V pfipadé
poruseni této povinnosti miZeme poté, co Vas upozornime a poskytneme Vam dodate¢nou lhatu
nejméné 14 dnd, postupovat podle § 2465 odst. 1 a § 2428 zakona ¢. 89/2012 Sh., ob&ansky
zakonik. Jakékoli néklady spojené s timto postupem mlzZeme jednostranné bez dal$iho oznameni
zapocist vaci penéznim prostifedkdm, které Vam vyplacime za prodej investi¢nich néstrojli, nebo
jakymkoli jinym Vasim penéznim prostiedklm, které u nas evidujeme. Nebude-li zapocteni mozné,
musite nam souvisejici naklady uhradit. Pfipadné negativni dopady spojené s ukon¢enim investice
ponesete Vy.

Nemoznost odstoupeni

7. Od ramcové smlouvy nemulZete po jejim uzavieni odstoupit v souladu s § 1847 pism. a)
obc&anského zakoniku.

lll. Kategorizace zakaznik(

1. Jako zakaznika Vas zafazujeme do zakaznické kategorie ,,neprofesionalni zakaznik”, neuvedeme-li
v ramcové smlouve nebo dodatku k ni vyslovné jinak.

2. Investi¢ni nastroje, které Vam budeme na zakladé ramcové smlouvy nabizet, jsou uréené
zakaznikdm, ktefi nejsou profesionalnimi zakazniky (ackoli s nimi samoziejmé mize obchodovat i
profesionalni zakaznik nebo zpUsobila protistrana).

Profesionalni zakaznik na Zadost

3. MlZete néds pozadat, abychom s Vami zachézeli jako s profesionalnim zékaznikem. OvSem takova
zména zakaznické kategorie pro Vas mlze znamenat ztratu naroku na nahradu ze zahrani¢niho
garancniho systému obdobnému ¢eskému Garan¢nimu fondu obchodnik(l s cennymi papiry a
v jejim dasledku vici Vam budeme plnit zakonné povinnosti uvedené v § 15 aZ 15r zak. ¢. 256/2004
Sb., o podnikani na kapitalovém trhu, v uzSim rozsahu neZ ve vztahu k neprofesionalnimu
zékaznikovi.

4. Zadost podle pfedchoziho odstavce musi obsahovat pisemné prohlaseni, Ze jste si vy$e uvedenych
skute¢nosti védom/a, a vyslovné uréovat, jakého obchodu nebo obchod( s investiénimi nastroji
nebo jaké investi¢ni sluzby se tyka. Dale musite splnit podminky uvedené v § 2b odst. 1 pism. b)
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zékona o podnikani na kapitalovém trhu a ziskat nas$ souhlas. Nasledné muzete kdykoli pozadat,
abychom s Vami opét zachazeli jako s neprofesionalnim zakaznikem.

IV. DalSi informace a dokumenty

1. Informace o investi¢nich nastrojich, jejich charakteristice a rizicich, v€etné pouceni, Zze minulé
vynosy nejsou zarukou vynosut budoucich, jsou uvedené v samostatném dokumentu Informace o
investicnich nastrojich, jejich rizikovosti a nakladovosti.

2. ZpUsob a podminky poskytovani investi¢nich sluzeb popisuje pfimo ramcova smlouva, véetné
Obchodnich podminek a Sazebniku poplatkll, a dale samostatny dokument Pravidla provadéni
pokynt za nejlepsSich podminek.

3. Informace o poplatcich a ndkladech spojenych s poskytovanim naSich investi¢nich sluzeb nebo
obchod( s investiénimi nastroji, vé. pfipadného zplsobu jejich vypodtu, popisuje samostatny
dokument Informace o investiénich nastrojich, jejich rizikovosti a nakladovosti. Vysi
jednotlivych poplatkd a nakladd nebo zplsob jejiho vypocétu naleznete také v Sazebniku poplatkd,
ktery je soucasti ramcové smlouvy. Platebni podminky jsou uvedené v samostatném dokumentu
Bankovni spojeni.

4. Na zakladé ramcové smlouvy budeme mit v drzeni VaSe investi¢ni nastroje nebo penézni
prostfedky. Popis opatfeni, které jsme pfijali na jejich ochranu, uvadime vsamostatném
dokumentu Ochrana majetku zakaznikl. Tam naleznete i informace o Garan¢nim fondu
obchodnikl s cennymi papiry, ktery zajiStuje odskodnéni zakaznik( v pfipadé jejich platebni
neschopnosti, a o systému pojisténi pohledavek z vkladd u bank.

5. Informace tykajici se fizeni stfetd zajm@ a pobidek uvadime v samostatném dokumentu Rizeni
stiet zajma.

V. Dané a dalsi naklady

1. Kromé poplatkll uvedenych v Sazebniku poplatk(i a pfipadného danového zatizeni, které je
popséano v dal$im odstavci, nehradite zadné naklady, a to ani za vyuziti prostiedkl komunikace na
dalku.

2. VaSe pfijmy z investovani mohou podléhat zdanéni v pfipadech stanovenych aktualné platnou
legislativou. V Ceské republice upravuje tuto problematiku zakon &. 586/1992 Sb., o danich
z pfijm0. Investice do zahrani¢nich investi¢nich nastroji mohou podléhat zdanéni (také) podle
zahrani¢ni pravni Upravy. Zdanéni mUZe zaviset na tom, zda jde o pfijem z prodeje nebo z drzby
investi¢niho nastroje, na délce drzeni investi¢niho nastroje anebo na dalSich okolnostech. Danovy
rezim zavisi na Vasich individualnich pomérech a v budoucnu se mize zménit. K poplatkdim, které
Vam uctujeme podle aktualné platného Sazebniku poplatkd, budeme pfi¢itat dan z pfidané
hodnoty tam, kde to vyplyva ze zédkona &. 235/2004 Sb., zdkon o dani z pfidané hodnoty, v platném
znéni.

3. JelikoZ nejsme opravnéni poskytovat dafiové poradenstvi, nemizZeme Vam poskytnout konkrétnéjsi
informace. Sdéleni vtéto Casti V., stejné jako vypisy z majetkového Uétu, které Vam mlzZeme
vystavit pro danoveé ucely, maji pouze informativni charakter. Neodpovidame za spravnost a Uplnost
téchto informaci z pohledu darnové legislativy ani za Ujmu, ktera by Vam mohla pouzitim téchto
informaci vzniknout. Za plnéni VasSich danovych povinnosti a evidovani ktomu potfebnych
informaci nadale nesete vyhradni odpovédnost. Pokud mate pravni a danové otazky tykajici se
obchodU sinvesti¢nimi nastroji, je tfeba vyhledat specializované sluzby dafovych poradct Ci
advokatd.

VI. Stiznosti, reklamace a feSeni sporti

1. NaSe sluzby se snazime poskytovat na co nejvyssi Urovni tak, abyste byli vzdy spokojeni. Pokud se
nam to nepodafi nebo mate dojem, Ze jsme nékde udélali chybu, miZete se na nas obratit
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s reklamacinebo stiznosti. Kontaktni Udaje a dalSi podrobnosti najdete v samostatném dokumentu
Reklamacni rad.

2. Vpiipadé, Zze nesouhlasite sfeSenim stiznosti nebo reklamace, mizete dale podat stiznost
k nasemu orgénu dohledu, kterym je Ceska nérodni banka, nebo vyuzit mimosoudni feeni sport
prostfednictvim finanéniho arbitra nebo on-line platformy pro fe$eni sport v pfipadé, Ze k uzavieni
Vasi ramcové smlouvy doslo on-line.

VII. Platnost a zmény poskytnutych tdaja

1. Platnost vySe uvedenych Udajli neni Casové omezena.

2. Obchodni podminky a Sazebnik poplatkd mdzeme zménit zplsobem, stanovenym v ramcové
smlouvé. V takovém pfipadé se zméni také informace o poplatcich a nakladech v dokumentu
Informace o investi¢nich nastrojich, jejich rizikovosti a ndkladovosti.

3. Ostatni dokumenty, na které tyto pfedsmluvni informace odkazuji, mdzeme ménit i zplsobem
neupravenym v ramcové smlouveé. O zménach Vas budeme informovat prostfednictvim uvefejnéni
dokumentu na www.partnerssecurities.cz. Na téchto strankach vzdy naleznete aktualni znéni
vSech dokument(. Podle rdmcové smlouvy je Vasi povinnosti se s nim seznamit vzdy pred tim, nez
nam date pokyn tykajici se investi¢nich néastrojd.
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